
	  Vereinbarung	  «	  Freiwillig	  Mitarbeitende	  im	  Treffpunkt	  Stutzegg»	  	  	  

	  

	  

1. Dank	  	  
Der	  Verein	  HOTEL	  DIEU	  und	  die	  Menschen,	  die	  im	  Treffpunkt	  Stutzegg	  ein	  und	  aus	  gehen,	  
sind	  dir	  sehr	  dankbar	  für	  deinen	  geschenkten	  Einsatz.	  Mit	  deiner	  freiwilligen	  Mitarbeit	  
erfüllst	  du	  einen	  wichtigen	  gesellschaftlichen	  und	  diakonischen	  Beitrag	  in	  der	  Stadt	  Luzern.	  
	  
	  
2. Aufgaben	  und	  Verantwortung	  
Dank	  deiner	  Mitarbeit	  können	  wir	  den	  Vereinszweck,	  nämlich	  «	  den	  Betrieb	  eines	  
Treffpunktes	  als	  Ort	  der	  Begegnung	  für	  Menschen	  in	  Not»	  umsetzen.	  Durch	  deine	  Präsenz	  
und	  die	  Arbeit	  vieler	  anderer	  Freiwilliger	  können	  wir	  gemeinsam	  erreichen,	  dass	  Menschen	  
Gemeinschaft	  erfahren	  und	  in	  ihrer	  schwierigen	  Lebenssituation	  akzeptiert	  sind.	  	  
	  
Alle	  Freiwilligen	  werden	  durch	  die	  Leitung	  und	  die	  Team	  MitarbeiterInnen	  des	  Stutzegg	  
während	  den	  Einsätzen	  in	  ihre	  Aufgaben	  eingeführt.	  Dazu	  gehören	  der	  Kontakt	  zu	  den	  
Gästen,	  wie	  auch	  die	  Unterstützung	  der	  anwesenden	  Team	  Person	  in	  allen	  Belangen	  als	  
GastgeberIn	  im	  Stutzegg,	  wie	  Bedienung,	  Ausschank	  von	  Getränken,	  Kochen	  und	  so	  weiter.	  
	  
Zentral	  sind	  für	  die	  Mitarbeit	  die	  Anerkennung	  und	  der	  Respekt	  gegenüber	  den	  Gästen	  mit	  
ihrem	  So-‐Sein.	  Dabei	  wichtig	  ist	  die	  Bereitschaft	  mit	  den	  Gästen	  bei	  Gespräch,	  Spiel	  oder	  
weiteren	  kreativen	  Tätigkeiten	  absichtslos	  Zeit	  zu	  verbringen.	  Der	  Kontakt	  zu	  den	  Gästen	  
beschränkt	  sich	  auf	  die	  Öffnungszeiten	  des	  Treffpunktes.	  	  Als	  FreiwilligeR	  bist	  du	  im	  offenen	  
und	  transparenten	  Austausch	  mit	  der	  Leitung	  und	  dem	  ganzen	  Team	  vor,	  während	  und	  nach	  
dem	  Einsatz.	  
	  
Wie	  alle	  Freiwilligen	  nimmst	  du	  Kontakt	  mit	  der	  Leitung	  des	  Treffpunkt	  Stutzegg	  auf,	  wenn	  
sich	  bei	  der	  Tätigkeit	  Schwierigkeiten	  ergeben	  oder	  du	  dich	  einer	  Aufgabe	  nicht	  gewachsen	  
fühlst,	  damit	  gemeinsam	  nach	  Lösungen	  gesucht	  werden	  kann.	  Mit	  allen	  Freiwilligen	  werden	  
nach	  Bedarf	  Einzelgespräche	  für	  Feedbacks	  oder	  Standortbestimmung	  durchgeführt.	  
	  
Alle	  Freiwillige	  stehen	  unter	  Schweigepflicht	  betreffend	  dem,	  was	  sie	  erleben	  mit	  den	  
Personen,	  die	  als	  Gäste	  in	  den	  Treffpunkt	  Stutzegg	  kommen.	  
	  
Alle	  Freiwilligen	  sind	  nach	  einem	  Jahr	  Mitarbeit	  eingeladen,	  Mitglieder	  des	  Vereins	  HOTEL	  
DIEU	  zu	  werden.	  Der	  Verein	  legt	  grossen	  Wert	  auf	  die	  Wertschätzung	  der	  Freiwilligen	  und	  
ihrer	  vielfältigen	  Mitarbeit	  im	  Treffpunkt	  Stutzegg.	  Das	  zeigt	  sich	  unter	  anderem	  durch	  
Anlässe	  wie	  Dankeschön	  Essen,	  einem	  jährlichen	  Ausflug	  mit	  den	  Mitgliedern	  des	  Vorstandes	  
und	  des	  Teams	  und	  regelmässigen	  Fortbildungsangeboten	  für	  alle	  Freiwilligen.	  
	  
	  
3. Finanzielle	  und	  administrative	  Aspekte	  
Alle	  Freiwilligen	  sind	  während	  des	  vereinbarten	  Einsatzes	  versichert	  (Unfall,	  Haftpflicht).	  
Auslagen	  werden	  nach	  Absprache	  entschädigt.	  
	  
Allen	  Freiwilligen	  wird	  auf	  Wunsch	  ein	  Sozialzeitausweis	  ausgestellt.	  



4. Anfang	  und	  Ende	  der	  Freiwilligenarbeit	  
Bevor	  die	  Vereinbarung	  unterzeichnet	  wird,	  gibt	  es	  eine	  Schnupperzeit	  von	  2-‐3	  Einsätzen.	  
	  
Eine	  regelmässige	  Einsatzzeit	  ist	  für	  alle	  Seiten	  wünschenswert.	  Es	  wird	  jeweils	  ein	  
mehrmonatiger	  Einsatzplan	  erstellt.	  In	  der	  Regel	  wird	  mindestens	  ein	  Einsatz	  pro	  Monat	  
geleistet.	  
	  
Wenn	  du	  deinen	  Einsatz	  beenden	  möchtest	  nimmst	  du	  mit	  der	  Leitung	  des	  Treffpunkt	  
Stutzegg	  Kontakt	  auf.	  In	  einem	  Abschlussgespräch	  können	  gegenseitige	  Rückmeldungen	  
ausgetauscht	  und	  die	  Arbeit	  nochmals	  verdankt	  werden.	  
	  
	  
5. Unterzeichnung	  Vereinbarung	  
	  
Ich	  bin	  mit	  dem	  Inhalt	  dieser	  Vereinbarung	  einverstanden.	  
	  
	  
	  
Ort	  und	  Datum	  
	  
	  
	  
Leitung	  Treffpunkt	  Stutzegg	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  Die/Der	  Freiwillig	  Mitarbeitende	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
Verabschiedet	  vom	  Vorstand	  Verein	  Hôtel	  Dieu	  am	  21.	  März	  2016	  


